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Trzisté vsech profesiondlnich sluzeb « bezplatné vyhledavani « srovnani hodinovych sazeb |

FAQ - Freelance-Market.cz

VSeobecne otazky
Freelance-Market je pro poptavajici osoby zdarma

Na Freelance-Marketu poptévajici osoba nic neplati, protozZe freelancer plati pausalni poplatek ve vySi
dvou hodinovych sazeb za jednu prezentaci. U naslednych zakazek uz Zadné poplatky nejsou. V
priméru ma jeden freelancer za rok 6 prezentaci, které vedou v priméru k 2,2 zakazkam na 50 dnu.
Tim &ini pramérné naklady freelancera za zprostfedkovani jen pfiblizné jedno procento z obratu
vygenerovaného diky Freelance-Marketu.

Na Freelance-Marketu jsou freelancefi o 30% levnéjsi

PFimé srovnani hodinovych sazeb freelancera motivuje nabizet své sluzby velmi vyhodné. Pfesto
vydélavaji freelancefi s Freelance-Marketem vice, protoZe jsou vytizenéjSi a Setfi Cas i penize pfi
ziskavani novych zakazek.

Nasledujici pfiklad (informatik s vytizenim 60 %) ukazuje, jak se muze zlepSit zprostfedkovatelnost a
CGisté pfijmy za hodinu:

Zpusob ziskavani novych zakazek [Sam S Freelance-Marketem

(priklad)

Casova naroénost ziskavani novych {800 hodin 100 hodin

zakazek (p.a.):

Casovéa naroénost prace na projektu  [1.200 hodin 1.900 hodin

(p.a.):

Celkem (p.a.): 2.000 hodin 2.000 hodin

Hodinova sazba: 500 CZK 350 CZK (-30%)

Hruby pfijem (p.a.): 600.000 CzZK 665.000 CZK

\Vydaje na ziskavani novych zakazek: |0 (bez cestovnich vydaji a 7.000 CZK (10 prezentaci)
ztraceného Casu)

Cisty pfijem (p.a.): 600.000 CzZK 658.000 CZK

Cista hodinova mzda: 300 CZK 329 CZK (+ 10%)

DalSi vyhody pro poptavajici osoby

Cca 0 30% vyhodnéjSi hodinové sazby freelanceru.

Predstaveni freelancera zdarma. Poptavajici osoby u nas neplati Zzadné poplatky.

VSechny profesionalni sluzby (45 kategorii), nejen programatofi a grafici.

Rychlé vyhledavani, bez registrace.
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e Srovnani sluZzeb a hodinovych sazeb najednou.

e Rychla prezentace freelancera prostfednictvim e-mailu a sms.

e Zadné vyjednavani hodinovych sazeb, pravidla hry jsou jasna.

e Pfimy smluvni vztah mezi poptavajici osobou a freelancerem (bez zprostfedkovatele).

e Minimalizace rizika diky vzorové smlouvé a mozné bezplatné platbé pres svéfenecky ucet.
e Bezplatné telefonické poradenstvi, odborny €lanek, news, ...

DalSi vyhody pro freelancery

e Neni tfeba aktivné hledat zakazky, zékaznici si freelancera najdou sami.

e ZlepSeni vytizenosti. Pramérné 2,2 zakazky (kazdych 50 dnud) na jednoho freelancera za rok.

e Z&dna dlouhé jednani o smlouvé — zadani zakéazky b&hem jednoho telefonického rozhovoru.

e Pfimy smluvni vztah mezi poptavajici osobou a freelancerem (bez zprostfedkovatele).

e Mnoho dalSich sluzeb zdarma: Vzorova smlouva, platba pres svérfenecky ué€et, telefonické
poradenstvi, odborné €élanky, news, ...

Vyznam referenci v profilu freelancera

Freelancefi mohou na Freelance-Market ukladat jména a e-mailové adresy poskytovatelu referenci. V
pfipadé prezentace se tyto nami ovéfené Udaje uvadeéji, takZze se poptavajici osoba mize o kvalité
sluZeb freelancera vice informovat. Aby freelancefi zlepSili své Sance na nové zakazky, mohou nam e-
mailem kdykoliv sdélit idaje o dalSich poskytovatelich referenci.

Jak realné jsou udaje v profilu freelancera?

Protoze freelancer plati za prezentaci pevny poplatek, je motivovan k vécné spravnému vyjadieni svych
nabizenych sluzeb. Nadhodnoceni vlastnich schopnosti by mélo za nasledek maly podil uzavienych
zakazek, coz by vedlo k placeni zbyteénych poplatkd za prezentaci. Kromé toho se pfipadné stiznosti
poptavajicich osob peclivé kontroluji, coz muze vést az k vylouceni freelancera z dalSiho uzivani
Freelance-Marketu.

Jsou na Freelance-Marketu registrovany pouze osoby samostatné vydélecné ¢inneé
(OSVvC)?

¢ Na Freelance-Marketu nabizeji své sluzby osoby s riznou formou podnikani. Kromé freelancer(
existuji také napf. Zzivnostnici a jednoclenné spole¢nosti s ruenim omezenim.

e Pro vSechny nabidky je vSak spole¢né, Ze se musi vztahovat k jedné konkrétni osobé. Profily,
které predstavuji cely tym, jsou proto nepfipustné, stejné jako profily fiktivnich ¢i zaménitelnych
osob.

e Podnikatelé a personalisté mohou na Freelance-Marketu nabizet své vlastni zaméstnance a
fakturovat na zakladé vlastni kalkulace. V takovém pfipadé se pfi registraci musi uvést jméno
skute€ného pracovnika, zatimco adresa a bankovni Udaje jsou na jméno firmy. V registracnim
formulafi prosim do kolonky “Ostatni” uvedte napf.: “Firma xxx (kontaktni osoba pani yyy) pfebira
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vuci Freelance-Marketu a poptavajici osobé vyuctovani za svého, na Freelance-Marketu
registrovaného zaméstnance.”. Ve vefejné pristupném profilu na Freelance-Marketu je toto
postoupeni uvedeno v dodatku, napf. formou “Management a vyuctovani zaméstnance

prostfednictvim poskytovatele personalnich sluzeb v Ceské republice (nevznikaji zadné dalsi
naklady)".

Jak funguje proces predstavovani?

H

. Poptavajici osoba si na nasich webovych strankach vybere vhodného freelancera.

. Poptavajici osoba zada své kontaktni idaje a detaily o projektu.

. Freelance-Market zkontroluje formalni spravnost poZzadavku prezentace a vzajemné freelancera a

poptavajici osobu predstavi prostfednictvim e-mailu. Nasledné obé strany obdrzi i sms.

4. Poptavajici osoba a freelancer se zkontaktuji a projednaji dalSi postup v projektu. Tento prvni kontakt,
ktery netrva déle nez hodinu, slouzi k vyjasnéni zakazky a nemél by byt freelancerem uctovan.

5. KdyZ se obé strany dohodnou, zada poptavajici osoba freelancerovi zakazku pfimo. Pokud neni
sjednand zvlastni smlouva, plati vSeobecné obchodni podminky Freelance-Marketu. MlZete
samoziejmé pouzit nasi vzorovou smlouvu.

6. Freelance-Market vyuctuje freelancerovi jednorazovy poplatek za prezentaci. Tento poplatek ¢ini dvé
hodinové sazby freelancera a musi se uhradit nezavisle na pozdéjSim uzavieni zakazky. V pfipadé
neprofesionalniho chovani poptavajici osoby (bez skutec¢né potreby, poptavka prostfednika,
hromadna poptavka,...) by nds mél freelancer do 14 dnu informovat. Poplatek za prezentaci potom
odpada a poptavajici osoba bude pfipadné vylou¢ena z dalSiho uzivani Freelance-Marketu.

7. Poptavajici osoba a freelancer se mohou pozdéji v pfipadé potfeby opét kontaktovat a zahajit

(nasledné) zakazky. ProtoZe Freelance-Market UCtuje pouze jeden jednordzovy poplatek za

prezentaci, nevznikaji freelancerovi pfi naslednych zakazkach zadné dalsi poplatky.
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Pro¢ muaze byt na jeden projekt predstaven pouze jeden freelancer?

Diky udajim v profilu a uvedenym hodinovym sazbam muZze poptavajici osoba vybrat pro dany projekt
nejvhodnéjsiho freelancera. Vybérové pohovory s vétSim poctem freelancerd proto nejsou nutné, coz
poptavajicim osobam i freelancerdm Setfi €as i penize. NeZ se rozhodnete, porovnejte prosim peclivé
profily vSech vhodnych freelanceru, nebot vdm mazZeme pFedstavit pouze jednoho freelancera. Protoze
predstavujeme na jeden projekt pouze jednoho freelancera, proméni se u nas v zakazky primérné 37%

vSech prezentaci - podstatné vice nez u jinych zptsobu zprostfedkovani.

Pokud si jako poptavajici osoba prejete vice nez jednu prezentaci, miZzeme vam nabidnout, Ze za
freelancera pfevezmete poplatek za prezentaci. V tomto pfipadé napiSte do popisu projektu: ‘Preji si na
jednu zakazku predstaveni vice freelancert a uhradim poplatky za prezentaci ve vySi dvou hodinovych
sazeb misto freelancera.’

Pro€ nezprostiredkovavame zadné poptavky profesionalnich zprostredkovatelt
zakazek?

V minulosti si freelancefi stéZovali na prezentace pro profesiondlni zprostfedkovatele. Pouze 10%
prezentaci vedlo k budoucim zakazkam, a to je podstatné méng, nez je nasSe Uspésnost 37%. ProtoZe u
nas freelancefi plati poplatek za predstaveni, nepfeje si vétSina z nich zadné dalSi prezentace jinych
zprostiedkovateld.



Zprostiedkovatelé projektd, ktefi maji vazny zajem o prezentaci freelancera, mohou poplatek za tuto
prezentaci za freelancera prevzit. VySe poplatku €ini dvé hodinové sazby freelancera plus DPH.

Jak jsou freelancefi hodnoceni?

U profilu freelancera se zobrazuje hodnoceni (maximalné tfi zZluté hvézdicky). Zakladem hodnoceni je
pocet pozitivnich ohlasl poptavajicich osob, jakoZ i obchodni chovani freelancera vici Freelance-
Marketu (rychlost reakce, platebni moréalka, ...).

Zatimco vétSina freelancerl ma hodnoceni dvé hvézdicky, nejvyssi tfihvézdi¢kové hodnoceni je
vyhrazeno pouze 15-ti procentim téch nejlepSich. Toto hodnoceni je neustale aktualizovano, takze vzdy
zobrazuje aktualni stav.

Mohou poptavajici osoby poskytnout hodnoceni?

Poptavajici osoba nam muze zaslat e-mail se svym hodnocenim freelancera na adresu
info@freelance-market.cz. Toto hodnoceni se poté zobrazi u vefejné pFistupného profilu freelancera.
Svou zpétnou vazbou se miZete freelancerovi odvdécit za dobfe provedenou praci, ale i motivovat
slabé freelancery ke zlepSeni kvality svych sluzeb. Kromé toho pomuZete ostatnim poptavajicim
osobam vybrat dobrého freelancera. VaSe hodnoceni by mélo obsahovat jednu az dvé véty, napf.
“Rychlé splnéni ukolu a velmi kreativni vyfeSeni problému”.

Na jakych ekonomickych zakladech spoéiva Freelance-Market?

Freelance-Market byl vyvinut spolu s némeckym nositelem Nobelovy ceny za ekonomii Reinhardem
Seltenem a zaklada se na principech plné transparentniho mista na trhu. Nabizejici i poptavajici osoby
tak maji uceleny prehled o situaci na trhu. Nejen kvalita nabidek, ale i jejich ceny jsou vSem
zucastnénym osobam znamy, takZze mohou ¢init nejlepsi mozna trzni rozhodnuti, zcela ve smyslu teorie
hry profesora Seltena. Freelancefi si ha trhu najdou optimalni pozici a poptavajici osoby se mohou
rozhodnout pro nejvhodnéjsi nabidku. K dalSim principim Freelance-Marketu patfi zavaznost
hodinovych sazeb, vhodné pobidky k profesionalnimu jednani, jakoZ i jednoduché a rychlé transakce. Z
ddvodu efektivnosti procesu pozZzaduje Freelance-Market od freelancera jen velmi nizké poplatky za
prezentaci.

Jak funguje bezplatny svérenecky ucet?

Mozna spolupracujete na néjakém projektu poprvé a jesSte nevite, jak davéryhodny je vas obchodni
partner. V tomto pfipadé neni vzdy jasné, kdo ma poskytnout plnéni dfive:

a) Freelancer nejprve zpracuje projekt (¢ast projektu), ale je zde riziko, Ze zakaznik nezaplati.
b) Zakaznik zaplati pfedem, aniz by védél, zda freelancer vibec odvede préaci s pfijatelnym vysledkem.

Jako alternativu Freelance-Market nabizi bezplatny svéfenecky ucet. Pouzivani svéfeneckého uctu je
velmi snadné a bez predchoziho ohlaSeni:

1. Obé strany sjednaji pfed zacatkem projektu vysi vkladu.
2. Poptéavajici osoba pfevede pfislusnou ¢astku na svéfenecky Gcet: Pfijemce: Freelance-Market, Cislo
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actu: 5001261774, Raiffeisen Bank Praha, smérovy kéd banky: 5500, text pfevodu: Svéfenecky vklad
od A. Novaka pro freelancera B. Svobodu

Freelance-Market informuje obé strany o pfipsani penéz na svéfenecky Gcet.

Jakmile je zakazka dokoncena, poptavajici osoba nas informuje a Freelance-Market pfevede ¢astku
freelancerovi.

5. Velmi vyjime&né maZe nastat situace, Ze se poptévajici osoba a freelancer nedohodnou. V tomto

pfipadé musi obé strany platbu feSit soudni cestou a Freelance-Market poté ¢astku prevede podle
soudniho rozhodnuti.

> w

Za pouziti svéfeneckého uctu vam nevzniknou Zzadné vydaje, tato sluzba je zdarma. VloZena Castka
neni arocena.

Jak se mohu stat koncesionarem Freelance-Marketu?

Abychom mohli expandovat dale do ruznych segmentd trhu u nés i v zahranici, stale hledame
motivované, trzné zameérené osoby s podnikatelskym duchem, které budou Freelance-Market
provozovat jako koncesionéfi. Diky nasim koncesionarim pasobime jiz na trzich v Australii, Cing,
Rakousku, na Novém Zélandu a v Ceské republice.

Na www.freelance-market.com se dovite, jak se miUZete stat koncesionafem pro vasi zemi &i odvétvi.

Jak je Freelance-Market financovan?

Freelancer plati za prezentaci poplatek ve vySi dvou hodinovych sazeb (podle viastniho tudaje v profilu).
Poplatek je nutno zaplatit pouze v pfipadé, Ze se jedna o vaznou poptavku. Na rozdil od rejstfikd firem,
které jsou financovany z poplatk( za registraci nebo mésic¢nich poplatkd, vydélava Freelance-Market jen
tehdy, kdyZz naSim freelanceram skute¢né predstavujeme projekty.

Otazky pro OSVC
Vyplati se registrace jako freelancer u Freelance-Marketu?

Poplatky na Freelance-Marketu odpovidaji primérné 1,0 % obratu vytvofeného takto:
e Freelancer obdrzi pramérné 6 prezentaci ro¢né.

e 37 % vSech prezentaci vede ke skuteCnym zakazkam.

o 30 % zakazek vede k naslednym zakazkam.

e 64 % vSech prezentaci maji rozsah minimalné 4 ¢lovékodny, 31 % dokonce vice nez 30
Clovékodnu. Primérna délka projektu €ini 50 ¢lovékodnu.

(Vypocet na zakladé naSich pravidelnych prazkumd u uzivatel, hodnoty samoziejmé kolisaji v zavislosti
na specializaci, zkuSenosti a spolehlivosti freelancera).

PFijdu o penize, kdyZ neobdrzim zadnou prezentaci?

Pramérné freelancer obdrzi 6 prezentaci za rok, ¢etnost samoziejmé zavisi na profilu freelancera. V
profilech jednotlivych freelancerd pfimo vidite, jak ¢asto byli pfedstavovani.
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KdyZ u freelancera nikdy nedojde k pfedstaveni, nepodstupuje svou registraci Zzadné finanéni riziko,
nebot neuctujeme mésicni poplatky, nybrz pouze poplatek za predstaveni poptavajici osobé.

Jak se mohu na svuj profil podivat, aktualizovat ho, do¢asné pozastavit nebo
smazat?

e Na www.freelance-market.cz/registrace se muzete pomoci svého ¢isla freelancera a hesla
pFihlasit. Poté se vam zobrazi vaSe registrace a dosavadni prezentace a vaSe Udaje mlzZete
aktualizovat. Pokud zapomenete své heslo, miZzete zde zazadat o nove.

e Pfipadné ndm muzete i zaslat e-mail na adresu info @freelance-market.cz a od nas obdrzite e-
mail s kompletnimi Gdaji k vaSemu profilu. Samozfejmé& nam e-mailem muzete zaslat i vase
poZzadavky na zménu udajl.

e Abyste se mohl(a) podivat, jak se vas verejny profil zobrazuje, zadejte jednoduSe své Cislo
freelancera do “Vyhledavani” (vlevo nahore).

e Pokud svuj profil chcete deaktivovat, zaSlete ndm svij poZadavek na deaktivaci e-mailem. My poté
vas profil okamzité odstranime. P. S.: Casto je snazsi profil nejprve pozastavit, abyste ho mohli
nechat pozdéji opét reaktivovat.

Sdélte nam prosim pfedevsim zmény vasich kontaktnich Udaju. Pokud momentélné nejste k dispozici,
méli byste svuj profil doCasné pozastavit. Aktualizace, pozastaveni i deaktivace vaseho profilu je
samoziejmé zdarma.

Co méam jako freelancer udélat, kdyz nebudu doéasné k dispozici?

ZaSlete kratky e-mail na info @freelance-market.cz. Zdarma vas profil pozastavime. Tim se zabrani
tomu, aby poptavajici osoby zbyte¢né ztracely ¢as a freelancefi platili za prezentace, kterych se
nemohou uc€astnit.

Jak mohu zabréanit tomu, abych dostaval(a) poptavky, které se pro mé nehodi?

Ve vasSem profilu muzete pod odkazem “Ostatni” napsat Udaje o druhu projektu, které pro vas prichazeji
v Uvahu. Tim zabranite tomu, aby vam poptavajici osoby nabizely nevhodné projekty. Zde je nékolik
prikladl pro vaSe poznamky v “Ostatni”: “Pouze zakazky v rozsahu 10 hodin a vice”, “Maximalné 20
hodin tydné” nebo “Nepracuji v krizovych oblastech”.

Co muze freelancer udélat pro to, aby byl jeho profil co nejuspésnéjsi?

Cetnost prezentace neovliviiuje pouze oblibenost nabizenych sluzeb a hodinova sazba, ale velmi
podstatné i obsah vaseho profilu. Diky nasledujicim tipim se freelanceram podafilo zvySit Cetnost
prezentaci az desetkrat:

1) Portrétova fotografie: Freelancefi s fotografii jsou poptavani dvakrat ¢astéji. | zcela podprimeérna
fotografie je lepSi nez Zadna.

2) Reference od zékaznik(: Pokud jsou vaSi dosavadni zakaznici ochotni podat hodnoceni k vami
poskytnutym sluzbam, muzete uvést jejich kontaktni Gdaje. Ve vaSem profilu se vS8em zobrazi pocet
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poskytovatell referenci. Kontaktni tdaje poskytovatell referenci samoziejmé nejsou verejné pristupné,
poptavajici osobé se sdéluji pouze az v pfipadé prezentace.

3) Podrobné udaje v profilu: uvadéjte podrobné a konkrétni tdaje k vasSim nabizenym sluzbam,
zkuSenostem a dalSim schopnostem. Jasné zdUraznéte vaSe vyjimecné schopnosti. Nikdo si nevybere
grafika se specializaci na architektonickou vizualizaci, ktery napiSe pouze “délam hezké grafiky”.

4) Ukazka prace: Prilozte k vaSemu profilu ukazku své prace, abyste poptavajici osobu presvédcili o
kvalité a stylu vasi prace. Napfiklad grafici Casto pfikladaji prospekty, textafi své naro€né texty, trenéfi
prezentuji videa své prace a strojni inzenyfi ukazuji kompletni konstrukéni plany.

5) Kladné hodnoceni zakaznika: V profilu freelancera se zobrazuje kladné i zaporné hodnoceni od
poptavajicich osob. Pfesvédcte své zakazniky svou profesionalitou o vaSich kvalitach a pfiméjte je k
hodnoceni vasi prace.

6) Rada na zavér: Srovnejte svuj profil s profily freelancer( vasi kategorie, ktefi jsou obzvlasté ¢asto
predstavovani.

Pro zmény ve vaSem profilu nam zaSlete e-mail nebo se prihlaste na www.freelance-market.cz/login.

Muze byt freelancer uveden ve vice kategoriich?

Jeden freelancer se muZe registrovat vickréat, pokud nabizi zcela odliSné sluzby (napf. programovéni a
grafika).

Pro€ musi byt u vSech profilt uvedena hodinova sazba?

Pevna hodinova sazba zlepSuje porovnatelnost nabidek a uSetfi poptavajicim osobam i freelanceriim
¢asoveé narocna jednani o cené. Hodinova sazba je zavazna, tzn. freelancefi se zavazuji k této sazbé
poptavajici osobé.

Udaj o hodinové sazbé predstavuje ¢astku netto (bez DPH) a bez cestovnich vyloh/diet. Freelancefi se
poptavajici osobé k uvedené hodinové sazbé zavazuiji.

Pokud ma freelancer odliSné hodinové sazby pro rizné ukony v ramci svych sluzeb, uvede v profilu
nejvyssi hodinovou sazbu, na zakladé které se Uctuje jednorazovy poplatek za pfedstaveni (viz
https://www.freelance-market.cz/registrace). Pfipady nizSich hodinovych sazeb mohou byt v profilu
uvedeny v kolonce “Ostatni” (napf. “0 20% nizsi hodinova sazba u zakadzek nad 100 hodin").

Zakaznikem alternativné volitelné zpUtsoby platby mohou byt rovnéz popsény v profilu pod “Ostatni”.
Napf. "Moznd i platba na zékladé 10% provize z prodeje”.

Méla by byt v mém profilu u portrétova fotografie?

Je zcela na vas, zda ke svému profilu pfilozite fotografii. Podle naSich zkuSenosti osobni fotografie
zdvojnasobuje Sance na predstavovani, nebot tak na poptavajici osobu muZzete udélat lepSi prvni
dojem.

Pfi registraci budete dotazani, zda chcete vlozit fotografii. Jiz zaregistrovani freelancefi nAm mohou svou
aktualni fotografii zaslat e-mailem, abychom mohli profil aktualizovat.
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Jak funguje bezplatnd webova stranka pro freelancery?

Na www.freelance-market.cz/website/vzor-jan-novak uvidite pfiklad bezplatné internetové stranky,
kterou vdm Freelance-Market muze vytvofit k vaSemu profilu. ProtoZe stranka neobsahuje Zadnou
zjevnou spojitost s Freelance-Marketem, miZete ji pouzivat nezavisle na Freelance-Marketu k vlastnim
reklamnim a€eldm (pokud vlastni webovou stranku jesSté nemate).

P. S.: Pokud si nepfejete uzivat vlastni reklamni stranku, je tfeba nam to pouze kratce sdélit.

Jaké firmy spolupracuji s naSimi freelancery?

NaSi freelancefi jsou poptavani malymi firmami, jakoZ i velkymi koncerny.

Napf. ABB, AEG Power Solutions, Allianz, American Apparel, American Express, AXA Versicherung,
Becker Marine Systems, Bertelsmann, Bosch, Dassault Systemes, Dekra, Denso Automotive, Deutsche
Bank, Deutsche Telekom, DuPont, EnBW, Forum Verlag, Frauenhofer, Fresenius Medical Care, Fuijitsu,
IDG Medien, Kone, LCC Telecom, Mann+Hummel, McDonald's Europe, Media Markt,
Umweltministerium, MTU, NTT, Philip Morris, Recaro, Renault, SEW Eurodrive, Siemens,
Stadtsparkasse Diisseldorf, Steinbeis, Toyota, TUV Rheinland, Verbraucherzentrale Bayern,
Versicherungskammer Bayern, Voestalpine, Volkswagen, Zeiss.

Jaci freelancefri nej€astéji ziskavaji zakazky?

Primérné ziska freelancer Sest prezentaci ro¢né. Freelancefi s dobrym pomérem cenal/vykon jsou vSak
poptavani az jednou tydné. V profilech jednotlivych freelanceri muzete pfimo vidét, jak ¢asto jsou
predstavovani. Poptavky jsou v jednotlivych kategoriich zastoupeny nasledovné:

e Grafik: 24%

e Webovy designér: 16%

o IT:12%

e InZenyr: 10%

e Prekladatel: 8%

e Poradce: 7%

e Marketing, prozatimni manager, administrativni pracovnik: jednotlivé kategorie 3 - 4%

¢ Financni expert, Event Manager, pravni zastupce, Coaching, ¢len dozorci rady, prodejce:

jednotlivé kategorie 1 - 2%

Co muze freelancer udélat pro to, aby byl predstavovan €astéji nebo méné ¢asto?

Pramérny freelancer je na Freelance-Marketu pfedstaven Sestkrat roéné. Cetnost prezentaci zavisi na
riznych faktorech, jako je kvalifikace, vypovidaci hodnota profilu, hodinova sazba a druh poskytované
sluzby. Zatimco néktefi freelancefi jsou predstavovani kazdy tyden, jini sotva jednou za rok.

Abyste ziskali optimalni pocet relevantnich prezentaci, mdme pro vas nasledujicich 7 rad:

1. ZlepSete srozumitelnost vaSeho profilu. Dikladné si prohlédnéte svuj profil a srovnejte ho s profily
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jinych freelancert ve vasi kategorii:
e Zduraznéte své specifické schopnosti a zkuSenosti.

e OdliSte se od nabidek ostatnich.

e Nepouzivejte zkratky a pojmy, kterym rozumi pouze odbornici - mnoho poptavajicich osob
nema s vaSim oborem nic spole¢ného.

e Predstavte své sluzby vécné a vyhnéte se mylnym a prodejnim formulacim.

2. Budte konkrétnéjsi, abyste dostavali méné prezentaci. PopiSte svou sluzbu Sifeji, abyste byli
pFedstavovani Castéji.

3. Omezte svuj profil, abyste dostavali méné prezentaci. Napf. “Ostatni: pouze zakazky v rozsahu 20
hodin a vice.” RozSifte svUj profil (napf. lokalitu, kde pusobite), abyste byli pfedstavovani ¢astéji.

4. Pokud méte vice schopnosti rizného druhu, mazete si na Freelance-Marketu zaregistrovat druhy
profil, napf. jako prekladatel a finan¢ni expert.

5. ZvySte nebo snizte hodinovou sazbu. Pfi snizeni o 20% obdrZite pfiblizné dvojnasobné mnozstvi

prezentaci.

. Pokud momentélné nemuzete pfijimat Zadné zakazky, musite svuj profil do¢asné pozastavit.

7. MUZete napsat ¢lanek do newsletteru, ktery na Freelance-Marketu vychazi jednou mési¢né, abyste
upozornili na svou vyjimeénou sluzbu.

(o2]

VSechny zmény v profilu jsou samozifejmé zdarma. Zaslete jednoduSe e-mail na adresu
info @freelance-market.cz .

Jednaji vSechny pfedstavené poptavajici osoby profesionalné?

| pfes rGzna opatfeni samoziejmé neni mozné vyloucit, Ze Freelance-Market ob¢as predstavi i
neprofesionélné jednajici poptévajici osoby. Pokud by takovy pfipad nastal, informujte nas prosim.
Podle naseho posledniho prazkumu je vSak 87% freelancert s nami pfedstavenymi poptavajicimi
osobami spokojeno.

Jak Freelance-Market ziskava zakazky pro registrovane freelancery?

Freelance-Market vynaklada velké asili na hledani potencionalnich zakaznikd pro naSe freelancery. Diky
nasledujicim aktivitdm nas denné navstévuje nékolik tisic zajemcu:
e Dohody o spolupréci s pramyslovymi svazy a odbornymi organizacemi, napf. hospodarskou
komorou a dalSimi.
¢ Novinarska ¢innost, noviny s hospodarskou tematikou a odborné ¢asopisy, ...
e Komunikacni €¢innost na internetovych portélech a socialnich sitich, nap¥. Xing, Wikipedia,...
e Pfima komunikace s profesionalnimi personalisty.
e Reklama v tisténych médiich a na internetu, napf. Google, Yahoo,...
¢ Umisténi v internetovych vyhledavacdich (fada prednich mist na Googlu).
o Newsletter Freelance-Marketu s vice neZ deseti tisici pfedplatiteli.
e Propojeni s jinymi portaly a internetovymi strdnkami (vice nez 1000 odkaz().
e Ucast na veletrzich a konferencich.
e Péce 0 nase stavajici zakazniky (pfes 20% novych zakaznikua pfichazi diky osobnimu doporuceni
naSich zakazniku).
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Jak zabranim laviné vydajl, pokud budu pfedstavovan vickrat za tyden?

Nasi nejaktivnéjSi freelancefi jsou pfedstavovani az Ctyfikrat do mésice, prumér vSech freelancerd vSak
¢ini 6 prezentaci za rok. Pokud byste dostavali pfiliS velké mnoZstvi prezentaci, muzete svuj profil
kdykoli pozastavit. Kromé toho zaru€ujeme, Ze vam nebudeme Uctovat vic jak jednu prezentaci tydné.

Pro¢€ freelancefi plati pauSalni poplatek za prezentaci misto provize z obratu?

Nasi freelancefi nemusi nekonecné platit provizi z obratu, nybrz jen jednorazovy poplatek ve vysi dvou
hodinovych sazeb za vaZznou prezentaci. To ma jasné vyhody:
¢ Neni tfeba stale predkladat prehledy o nynéjSich a budoucich obratech.
o Naklady zustavaji nizké. Podle naSich prizkumu u uzivatelt vede 37 % vSech prezentaci k
zakazkam. Primérné tak investice €ini asi 5 hodinovych sazeb na jednoho zakaznika.
e U néaslednych zakazek (novy staly zakaznik) se Zadné dalSi poplatky neuctuji.
e ProtozZe se plati za kazdou seridzni prezentaci nezavisle na tom, zda pozdéji dojde k zakazce, jsou
Udaje v profilech freelanceru velmi realné. Nadhodnoceni vlastnich schopnosti by mélo za
nasledek mensi podil uzavienych zakazek, coz by vedlo k placeni zbyte¢nych poplatkl za

prezentaci.

Pro€ musi freelancefi platit i za nelispésné prezentace?

U Freelance-Marketu vede pramérné 37% vSech prezentaci k zakazkam. To je podstatné veétsi
uspésnost nez u jinych zpusobu hledani zakazek, napf. u vybérovych fizeni nebo vlastni akvizice.
Pfesto ze 63% vSech prezentaci zakazky nevzniknou. V praméru je tedy zapotfebi 2,7 prezentace k
ziskani jedné zakazky.

| za nelspésné prezentace musi freelancer zaplatit poplatek za prezentaci ve vySi dvou hodinovych
sazeb (v priméru tedy cca 5 hodinovych sazeb za jednu zakazku).

v v

Ackoliv platba za neluspésné zprostifedkovani muze na prvni pohled prekvapit, pfesto se tento systém
osvedcil:

e Poptavajici osoby a freelancefi nas nemusi neustale informovat o kazdé zméné.

e Neexistuje davod k nepoctivosti a zamlCovani zakazek.

e Freelancefi s realnymi Udaji v profilu jsou odménéni tim, Ze ziskavaji nadprimérné mnozstvi
zakazek a za zakazku zaplati relativné malo.

e Poplatek za prezentaci €ini pouze dvé hodinové sazby, coz primérné odpovida jen 1,0%
vygenerovaného objemu zakazky. P¥i platbé za zakazku by bylo zapotfebi nékolikanasobné vic.

Musi freelancer platit i za prezentace neprofesionalné jednajicich poptavajicich
0sob?

Freelance-Market se snaZzi pfedstavovat jen seriézni poptavajici osoby. Proto se u poptavek kontroluje
formalni spravnost a na jednu pozici v projektu je pfedstaven maximalné jeden freelancer. Pokud i pfes



tato opatfeni dojde k neseridzni poptavce, poplatek za prezentaci freelancer samoziejmé platit nemusi.
Neseridzni poptavka je v pfipadé, kdyz:

a) i po mnoha pokusech poptavajici osobu nemuzete zastihnout

b) poptavajici osoba Zadala o predstaveni s freelancerem, ackoliv v tento moment neméla Zadny
potencialni projekt. To je na pfiklad takovy pfipad, kdy poptavajici osoba na projekt nikdy neméla
rozpocet.

C) poptavajici osoba neni koncovy zakaznik, nybrz pouze zprostfedkovatel zakazky

d) se poZzadavky poptavajici osoby vyrazné liSi od Udaju uvedenych ve vasem profilu na Freelance-
Marketu.

Pokud dojde k nékterému z téchto pfipadul, sdélte ndm to prosim do 14 dnu. Poplatek za prezentaci
poté odpada a my tuto neprofesionalné jednajici poptavajici osobu pfipadné vylou¢ime z dalSiho
uzivani Freelance-Marketu.

Musi freelancer platit i za nasledné zakéazky?

U ndas neni provize z obratu! Kromé jednordzového poplatku za prezentaci ve vysi dvou hodinovych
sazeb nemate jiz Zadné jiné vydaje.

Za vaSe obraty a nasledné zakazky se nam nikdo nemusi zodpovidat, a to ani v pfipadé, Ze dojde k
prodlouzeni zakazky, nasledné zakazce, dlouhodobé zakazce nebo trvalému pracovnimu poméru.
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